Himmels

Sicherheits- und Hygienekonzept

zum Schutz unserer Gaste und Mitarbeiter (Stand 04.04.2022)

Allgemein

Die Hygiene hat zum Schutz unserer Gaste und Mitarbeiter angesichts der Corona-Pandemie hochste
Prioritdt. Um der aktuellen Situation gerecht zu werden, wurden die Hygienerichtlinien und alle
Rahmenbedingungen angepasst, damit ein Maximum an Sicherheit fiir Gaste und Mitarbeiter
gewdhrleistet ist.

Der_Aufenthalt und die Beherbergung im Exerzitienhaus Himmelspforten sind grundsatzlich nur nach
MaRgabe und Vorgaben, aufgrund der Bay. InfektionsschutzmaRnahmenverordnung, moglich.

Veranstaltern empfehlen wir derzeit weiterhin die 3-Regel einzuhalten, da nun auch
Abstandsregelungen entfallen.

Weiterhin:

e Alle Mitarbeiter_innen sind beziiglich der aktuellen Hygienerichtlinien geschult

e Alle Reinigungs- und Desinfektionsarbeiten sind weiterhin intensiviert

e Alle Mitarbeiter_innen, die im nahen Kontakt miteinander und mit Gasten sind, tragen
Mund-Nasen-Schutzmasken bzw. es besteht eine Trennvorrichtung

e Gadste mit Erkaltungssymptomen dirfen unser Haus nicht betreten

e Wir empfehlen unseren Gasten aktuell weiterhin das Tragen eines Mund-Nasen-Schutzes

e Masken sind an der Rezeption zum Preis von 1,50 € kduflich zu erwerben

Eingangsbereich / Foyer
e Automatische Tiren stehen bei zuldssiger Wetterlage zu den StoRRzeiten auf ,,offen”
e Unmittelbar nach der Eingangstiir steht ein Desinfektionsspender

Rezeption

e Zum Schutz flir Gaste und Rezeptionsmitarbeiter_innen wurde eine Trennung angebracht

e Auf ,Bitte Abstand halten” wird hingewiesen

e Wir bevorzugen Karten- und kontaktlose Zahlungen

e Alle Zimmerschlissel wurden vor erneuter Ausgabe an den Gast desinfiziert
(aus Kupfermaterial grundsatzlich antivirale, antibakterielle Eigenschaften)

e Auf alle bisherigen kostenfreien Aufmerksamkeiten (Apfel, Wasserkaraffe zur SB) wird derzeit
noch verzichtet.

Foyer / Cafepoint
e Die Tische im Foyer werden mehrmals taglich desinfiziert
e Alle Tirgriffe in den 6ffentlichen Bereichen werden regelmaRig desinfiziert
e Am Zugang zu den Tagungsraumen im EG ist ein Desinfektionsspender aufgestellt
e Die Kaffeemaschine/Bedienfeld wird regelmaRig desinfiziert

Toiletten
e Reinigung und Desinfektion der 6ffentlichen Toiletten ist mehrmals taglich
e Desinfektionsspender sind in allen 6ffentlichen Toiletten angebracht



Aufziige

Die Bedienfelder der Aufziige werden regelmaRig desinfiziert

Zimmer

Die Tir-, Fenstergriffe und Lichtschalter werden bei jeder Reinigung desinfiziert
Die Badarmaturen sowie die WC-Sitze werden bei der Reinigung desinfiziert
Die Zimmer werden wahrend des gesamten Reinigungsvorgangs ,stofRgeliftet”
Das Reinigungspersonal arbeitet mit Mund-Nasen-Schutzmaske

Tagungsraume

Das Personal liftet in den Mittags- und Abendpausen, beim , Auffrischen und Nachdecken”
durch ge6ffnete Fenster. Wahrend der Tagung erfolgt die Beliiftung im Erdgeschoss
automatisch durch die Liftungsanlage

Die Tiir-, Fenstergriffe und Licht- sowie Bedienungsschalter werden bei Reinigung desinfiziert
Medien, die zur Verfligung gestellt werden (Laptop, Mikro etc. ) werden im gereinigten
Zustand libergeben

Refektorium-Speisesaal / Taverna / Cafe

Am Buffet ist Selbstbedienung nur mit frisch desinfizierten Hinden moglich
Desinfektionsspender steht unmittelbar vor dem Buffet

Mittags wird nach Maoglichkeit das Essen am Tisch serviert

Vor und nach den Mahlzeiten wird der Gastraum griindlich geliiftet

Kaffeemaschine kann mit frisch desinfizierten Handen genutzt werden, Servicepersonal steht
zusatzlich bereit

Speisekarten werden desinfiziert an den Tisch gestellt

Abgeraumt wird durch Personal

Servicemitarbeiter_innen tragen Mund-Nasen-Masken

Unterweisung der Mitarbeiter_innen

Alle Mitarbeiter_innen sind zur aktuellen erforderlichen Hygiene geschult

Alle Mitarbeiter_innen haben Masken und Arbeitsschutzmittel und missen diese nach
Vorgabe der Leitung in unterschiedlichen Bereichen tragen

Alle Mitarbeiter verwenden Arbeitsmittel, - werkzeuge etc. nacheinander, so dass
Oberflachen, (z.B. Griffe) vor Gebrauch/Einsatz beim Nachsten gereinigt werden
Handschuhe bzw. Einmalhandschuhe sind in den vorgesehen Bereichen zu tragen
Mitarbeiter_innen mit erkrankten Anzeichen missen ihren Hausarzt kontaktieren. Dieser
veranlasst weitere MaRnahmen

Personal-/Lieferanteneingang wird taglich desinfiziert

Desinfektion steht direkt am Personal-/Lieferanteneingang bereit

Wirzburg, 4. April 2022
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(Geschdftsfiihrung)



